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Technical Support

Technical support is available to all registered users of Kensington
products. Technical Support contact information can be found
on the back page of this manual.

Web Support

You may find the answer to your problem in the Frequently
Asked Questions (FAQ) section of the Support area on the
Kensington Website: www.support.kensington.com.
Telephone Support

There is no charge for technical support except long-distance
charges where applicable. Please visit www.kensington.com

for telephone support hours. In Europe, technical support is
available by telephone Monday to Friday 09:00 to 21:00 (Central
European time).

Please note the following when calling support:
« Call from a phone where you have access to your device.

» Beprepared to provide the following information:
— Name, address, and telephone number

Name of the Kensington product

Make and model of your computer

— System software and version

— Symptoms of the problem and what led to them

INFORMATION FOR EU MEMBER-STATES ONLY

The use of the symbol indicates that this product may not be treated as
K household waste. By ensuring this product is disposed of correctly, you will

help prevent potential negative consequences for the environment and
EmmN human health, which could otherwise be caused by inappropriate waste
handling of this product. For more detailed information about recycling of this product,
please contact your local city office, your household waste disposal service, or the
shop where you purchased the product.

Kensington and the ACCO name and design are registered trademarks of ACCO Brands.
The Kensington Promise is a service mark of ACCO Brands. iPod is a trademark of
Apple Inc,, registered in the U.S. and other countries. iPhone is a trademark of Apple
Inc. “Made for iPod” means that an electronic accessory has been designed to connect
specifically to iPod and has been certified by the developer to meet Apple performance
standards. “Works with iPhone” means that an electronic accessory has been designed
to connect specifically to iPhone and has been certified by the developer to meet
Apple performance standards. Apple is not responsible for the operation of this
device or its compliance with safety and regulatory standards. All other registered
and unregistered trademarks are the property of their respective owners.
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© 2010 Kensington Computer Products Group, a division of ACCO Brands USA LLC.
Any unauthorized copying, duplicating, or other reproduction of the contents hereof
is prohibited without written consent from Kensington Computer Products Group All
rights reserved. 6/10

Assistance technique

Une assistance technique est disponible pour tous les utilisateurs
de produits Kensington enregistrés. Les coordonnées de
I'assistance technique sont disponibles au dos de ce manuel.

Assistance Web

Il se peut que vous trouviez une solution a votre probléme dans
la Foire aux questions (FAQ) de la zone Assistance du site Web de
Kensington : www.support.kensington.com.

Support téléphonique

Lassistance technique est gratuite, a I'exception des colits d’appel
longue distance. Veuillez consulter le site www.kensington.com
pour les heures d’ouverture de I'assistance téléphonique. En

Europe, I'assistance technique est disponible par téléphone du
lundi au vendredi, de 9h00 a 21h00.
Veuillez noter ce qui suit lors d’'une demande d’assistance :
« Vous devez avoir accés a votre périphérique lorsque vous
appelez I'assistance technique.
+ Lesinformations suivantes vous seront demandées:
— Nom, adresse et numéro de téléphone
— Nom du produit Kensington
Fabricant et modéle de votre ordinateur
Logiciel et version de votre systéme
— Symptdmes du probléme et faits qui en sont a l'origine

INFORMATIONS APPLICABLES UNIQUEMENT DANS LES PAYS MEMBRES DE 'UNION
EUROPEENNE
Lutilisation de ce symbole indique que ce produit ne peut pas étre traité
K comme un déchet ménager ordinaire. En vous débarrassant de ce produit
dans le respect de la réglementation en vigueur, vous contribuez a éviter les
= cffets négatifs potentiels sur I'environnement et sur la santé humaine. Pour
plus d’informations détaillées concernant le recyclage de ce produit, veuillez
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contacter votre municipalité, votre service de collecte des déchets ménagers ou le
magasin ol vous avez acheté le produit.

Kensington et le nom et le design ACCO sont des marques déposées d’ACCO Brands.
The Kensington Promise est une marque de service d’ACCO Brands. iPod est une
marque commerciale d’Apple Inc., enregistrée aux Etats-Unis et dans d’autres pays.
iPhone est une marque commerciale d’Apple Inc. “ Made for iPod ” signifie qu'un
accessoire électronique a été concu pour se connecter spécifiquement a iPod et a été
certifié conforme aux normes de performances d’Apple par le développeur . “ Works
with iPhone ” signifie qu’'un accessoire électronique a été concu pour se connecter
spécifiquement a iPhone et a été certifié conforme aux normes de performances
Apple par le développeur. Apple n’est pas responsable du fonctionnement de ce
dispositif ni de sa conformité aux normes réglementaires et de sécurité. Toutes les
autres marques déposées ou non sont la propriété de leurs détenteurs respectifs.

© 2010 Kensington Computer Products Group, une division d’ACCO Brands. Toute
copie, duplication ou autre reproduction non autorisée du contenu de ce manuel est
interdite sans le consentement écrit de Kensington Computer Products Group. Tous
droits réservés. 6/10

Technischer Support

Alle registrierten Benutzer von Kensington-Produkten
erhalten technische Unterstiitzung. Die Kontaktinformationen
zur technischen Unterstiitzung sind der Riickseite dieser
Bedienungsanleitung zu entnehmen.

Unterstiitzung iiber das Internet

Viele Probleme lassen sich bereits mithilfe der ,,Haufig
gestellten Fragen“ (Frequently Asked Questions, (FAQ)) im
Unterstiitzungsbereich auf der Kensington-Website I6sen:
www.support.kensington.com.

Telefonische Unterstiitzung

Mit Ausnahme von eventuellen Ferngesprachsgebiihren
entstehen keine Kosten fiir die technische Unterstiitzung. Die
Geschiftszeiten der telefonischen Unterstiitzung entnehmen
Sie bitte unserer Website www.kensington.com. In Europa sind
wir telefonisch fiir Sie da: von Montag bis Freitag zwischen 9:00
und 21:00 Uhr.

Beachten Sie hinsichtlich der telefonischen Kontaktaufnahme
mit der technischen Unterstiitzung Folgendes:
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« Benutzen Sie fiir Anrufe ein Telefon, von dem aus Sie Zugriff
auf das Gerat haben.

» Bereiten Sie folgende Informationen vor:

— Name, Anschrift, Telefonnummer

— Bezeichnung des Kensington-Produkts
— Hersteller und Modell des Computers
— Systemsoftware und Version

— Symptome des Problems und Ursachen

INFORMATIONEN FUR EU-MITGLIEDSSTAATEN
Die Verwendung des Symbols gibt an, dass dieses Produkt nicht als
Hausmiill behandelt werden darf. Durch das Sicherstellen der korrekten
Beseitigung dieses Produkts tragen Sie dazu bei, mégliche negative
mmm— Auswirkungen auf die Umwelt und die Gesundheit von Menschen zu
vermeiden, die anderenfalls bei ungeeigneter Beseitigung dieses Produkts
hervorgerufen werden kénnen. Detaillierte Informationen zur Wiederverwertung
dieses Produkts erhalten Sie bei den 6rtlichen Behdrden, bei dem fiir Inren Wohnsitz
zustandigen Wertstoffverwerter bzw. dem Geschaft, in dem Sie dieses Produkt
erworben haben.

Kensington und der Name ACCO sowie sein Design sind registrierte Handelsmarken
von ACCO Brands. , The Kensington Promise* ist eine Dienstleistungsmarke von
ACCO Brands. iPod ist eine eingetragene Marke von Apple, Inc. in den USA und
anderen Landern. iPhone ist eine Marke von Apple Inc. ,,Made for iPod“ bedeutet,
dass ein elektronisches Gerat speziell so entwickelt wurde, dass es mit einem iPod
verbunden werden kann, und vom Entwickler dahingehend zertifiziert wurde, dass
es die Leistungsstandards von Apple erfiillt. ,Works with iPhone” bedeutet, dass
ein elektronisches Gerét speziell so entwickelt wurde, dass es mit einem iPhone
verbunden werden kann, und vom Entwickler dahingehend zertifiziert wurde, dass
es die Leistungsstandards von Apple erfiillt. Apple ist nicht fiir den Betrieb des Geréts
oder dessen Erfiillung von Normen zur Sicherheit und rechtlichen Bestimmungen
verantwortlich. Alle anderen registrierten und nicht registrierten Handelsmarken
sind Eigentum der jeweiligen Unternehmen.

©2010 Kensington Computer Products Group, ein Bereich von ACCO Brands. Die
unerlaubte Vervielfiltigung, Duplizierung oder eine andere Form der Reproduktion
von Inhalten hieraus ist ohne schriftliche Genehmigung durch die Kensington
Technology Group untersagt. Alle Rechte vorbehalten. 6/10

Technische ondersteuning

Technische ondersteuning is beschikbaar voor alle geregistreerde
gebruikers van Kensington-producten. Contactinformatie voor
technische ondersteuning treft u aan op de achterzijde van deze
handleiding.
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Ondersteuning via internet

Voor een antwoord op een eventueel probleem kunt u terechtin de
sectie Frequently Asked Questions (FAQ) in het gedeelte Support
van de Kensington-website: www.support.kensington.com.

Telefonische ondersteuning

Technische ondersteuning is gratis, met uitzondering van
interlokale of internationale telefoongesprekken (indien

van toepassing). Raadpleeg www.kensington.com voor
openingstijden van de telefonische ondersteuning. In Europa is
technische ondersteuning telefonisch beschikbaar van maandag
tot en met vrijdag van 09:00 tot 21:00 uur.

Let bij het opbellen naar ondersteuning op het volgende:

» Alsuopbelt, dient u tevens toegang tot uw computer te
hebben.

« Zorgervoor dat u de volgende informatie bij de hand hebt:

— Naam, adres en telefoonnummer

— De naam van het Kensington-product

— Merk en type computer

— Uw systeemsoftware en versie

— Symptomen van het probleem en de oorzaak ervan

INFORMATIE UITSLUITEND VOOR LIDSTATEN VAN DE EU

Het gebruik van het pictogram geeft aan dat dit product niet als

huishoudelijk afval mag worden. Door dit product op de juiste wijze weg te

werpen, helpt u het voorkomen van mogelijke negatieve gevolgen voor het
W milieu en de volksgezondheid, die anders mogelijk worden veroorzaakt door
een onjuiste afvalverwerking van dit product. Neem voor meer gedetailleerde
informatie over het recyclen va dit product contact op met de afvalverwerking in uw
plaats, de dienst voor verwerking van huishoudelijk afval of de winkel waar u dit
product hebt aangeschaft.

rde handelsmerken van ACCO Brands. The Kensington Promise is een servicemerk van
ACCO Brands. iPod is een handelsmerk van Apple Inc., dat is gedeponeerd in de VS en
overige landen. iPhone is een handelsmerk van Apple Inc. “Made for iPod” houdt in dat
een elektronisch accessoire is ontworpen speciaal voor aansluiting op een iPod, en dat
dit is gecertificeerd door de ontwikkelaar om te voldoen aan de prestatienormen van
Apple. “Works with iPhone” houdt in dat een elektronisch accessoire is ontworpen
speciaal voor aansluiting op een iPhone, en dat dit is gecertificeerd door de ontwikkelaar
om te voldoen aan de prestatienormen van Apple. Apple is niet verantwoordelijk

voor de werking van het apparaat of het al dan niet voldoen ervan aan veiligheidsnormen
en wettelijke voorgeschreven normen. Alle overige gedeponeerde en niet-gedeponeerde
handelsmerken zijn eigendom van hun respectieve eigenaars.

© 2010 Kensington Computer Products Group, a division of ACCO Brands. Elke
ongeautoriseerde vorm van kopiéren, dupliceren en reproductie anderszins is
verboden als hiervoor geen schriftelijke toestemming is verleend door Kensington
Computer Products Group. Alle rechten voorbehouden. 6/10
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Supporto tecnico

Per tutti gli utenti registrati dei prodotti Kensington é disponibile
il supporto tecnico. Sul retro di queste istruzioni sono riportate le
informazioni per contattare il servizio di supporto tecnico.

Supporto Web

La soluzione al proprio problema potrebbe essere elencata nella
sezione Frequently Asked Questions (FAQs) dell'area Support del
sito Web di Kensington www.support.kensington.com.

Supporto telefonico

I servizio & gratuito salvo I'addebito delle tariffe telefoniche
interurbane, ove applicabili. Visitare www.kensington.com per
consultare gli orari del servizio di supporto telefonico. In Europa
il supporto tecnico é disponibile telefonicamente dal lunedi al
venerdi, dalle 09.00 alle 21.00.

Tenere presente quanto riportato di seguito.

» Chiamare da un telefono vicino al dispositivo.

+ Prepararsi a fornire le informazioni seguenti:

— nome, indirizzo e numero di telefono
— nome del prodotto Kensington
— marca e modello del computer
— sistema operativo e versione
— sintomi e causa del problema
INFORMAZIONI SOLO PER GLI UTENTI IN STATI MEMBRI DELL'UNIONE EUROPEA

L'uso di questo simbolo indica che il prodotto non puo essere trattato come
X rifiuto domestico. Garantendo un corretto smaltimento di questo prodotto

si contribuisce a evitare potenziali danni al’ambiente e alla salute, che
potrebbero altrimenti essere causati dallo smaltimento errato del prodotto.
Per informazioni piu dettagliate sul riciclaggio di questo prodotto, rivolgersi
all'apposito ufficio locale, al servizio di smaltimento dei rifiuti domestici o al negozio
in cui é stato acquistato il prodotto.

Kensington e il nome e il motivo ACCO sono marchi registrati di ACCO Brands. The
Kensington Promise & un marchio di servizio di ACCO Brands. iPod & un marchio di
Apple Inc,, registrato negli Stati Uniti e in altri paesi. iPhone & un marchio di Apple
Inc. “Made for iPod” indica che il dispositivo elettronico & stato progettato per
essere collegato specificatamente a un iPod e che il produttore ne ha certificato la
conformita con i requisiti prestazionali di Apple. “Works with iPhone” indica che il
dispositivo elettronico & stato progettato per essere collegato specificatamente a un
iPod e che il produttore ne ha certificato la conformita con i requisiti prestazionali
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di Apple. Apple non & responsabile del funzionamento di questo dispositivo né della
sua conformita con gli standard regolamentari e di sicurezza. Tutti gli altri marchi,
registrati e non registrati, sono di proprieta dei rispettivi produttori.

©2010 Kensington Computer Products Group, una divisione di ACCO Brands.

E vietata la copia, la duplicazione o qualsiasi altra forma non autorizzata di
riproduzione del contenuto del presente documento senza previo consenso scritto di
Kensington Computer Products Group. Tutti i diritti riservati. 6/10

Asistencia técnica

Existe asistencia técnica para todos los usuarios registrados de
los productos de Kensington. Puede encontrar la informacion de
contacto para asistencia técnica en el reverso del manual.

Asistencia en la Web

Es posible que encuentre la solucién a su problema en la seccion de
preguntas mas frecuentes del area de asistencia técnica (Support)
del sitio web de Kensington: www.support.kensington.com.

Asistencia telefonica

La asistencia técnica es gratuita, a menos que se realicen
llamadas de larga distancia. Visite www.kensington.com para
conocer las horas de atencion. En Europa podra disfrutar de
asistencia técnica telefonica de lunes a viernes de 09:00 a 21:00.

Tenga esto siempre presente al llamar a asistencia técnica:

+ Llame desde un teléfono que le permita acceder al
dispositivo.
« Tenga la siguiente informacién a mano:

— Nombre, direccién y nimero de teléfono

— Elnombre del producto de Kensington

— Marcay modelo del ordenador

— Elsoftwarey la versién del sistema

— Sintomas del problemay cémo se produjeron
INFORMACION PARA LOS ESTADOS MIEMBROS DE LA UNION EUROPEA

La utilizacién del simbolo indica que el producto no se puede eliminar como
K cualquier otro residuo doméstico. Si garantiza la eliminacion correcta del

producto, contribuira a prevenir eventuales consecuencias negativas para el
mmmmm medio ambiente y la salud humana, las cuales podrian ser ocasionadas por la
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eliminacién inadecuada del producto. Para obtener més informacion acerca del
reciclaje del producto, péngase en contacto con las autoridades locales, el servicio de
recogida de basuras o el establecimiento donde adquirié el producto.

Kensingtony el nombrey el disefio ACCO son marcas comerciales registradas de
ACCO Brands. The Kensington Promise es marca de servicio de ACCO Brands. iPod es
marca comercial de Apple Inc., registrada en EE. UU. y otros paises. iPhone es marca
comercial de Apple Inc. Se entiende por “Made for iPod” un accesorio electrénico
disefiado para conectarse especificamente a iPod; su desarrollador certifica que
cumple todas las normas de rendimiento de Apple. Se entiende por “Works with
iPhone” un accesorio electrénico disefiado para conectarse especificamente a
iPhone; su desarrollador certifica que cumple todas las normas de rendimiento de
Apple. Apple no se responsabiliza de la utilizacion del presente dispositivo ni de su
cumplimiento con las normas reglamentarias y de seguridad. El resto de marcas
comerciales, registradas y sin registrar, son propiedad de sus respectivos propietarios.

© 2010 Kensington Computer Products Group, divisién de ACCO Brands. Queda
prohibida la copia, duplicacién u otro tipo de reproduccion no autorizado del contenido
a que se refiere el presente documento sin la previa autorizacion escrita de
Kensington Computer Products Group. Reservados todos los derechos. 6/10

Muszaki tamogatas

A mUszaki tdmogatast a Kensington-termékek 0sszes regisztralt
felhasznaldja igénybe veheti. A miszaki tAmogatdst nyujto részleg
kapcsolattartasi adatai a kézikdnyv hatoldalan talalhatok.

Webes tamogatas

Elképzelhetd, hogy a problémajara a megoldast megtalalja a
,Gyakran feltett kérdések” cim(i leirasban, amely a kovetkez6
webhelyen taldlhato, a témogatast nyujtd részben:
www.support.kensington.com.

Telefonos tamogatas
A technikai tdmogatas ingyenes, kivéve a tavolsagi hivasokkal
kapcsolatban felmerilé koltségeket. A nyitvatartasi idépontokat a
www.kensington.com webhelyen talalja. Eurépaban a technikai
tdmogatas telefonon érheté el hétf6tdl péntekig 9 és 21 éra kozott.
Az tgyfélszolgélat tarcsazasa el6tt gondoskodjon a kovetkezkrol:
+  Olyan telefonkésziiléket hasznéljon, amelyrdl hozzéafér az

eszkdzhoz.
«  Akovetkezd adatokat kell megadnia:
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— Név, cim és telefonszam;

- AKensington-termék neve;

- A szamit6gép gyartasi adatai és tipusa;

— Arendszerszoftver és a verzidoszam;

- Aproblémara utald jelek, illetve a problémat kivaltd
tényezok.

AZ EUROPAI UNIO TAGORSZAGAIBAN ERVENYES TUDNIVALOK

A szimbolum hasznélata azt jelzi, hogy a termék nem kezelhet6 héztartasi

hulladékként. Ha meggy6zédik arrél, hogy a termék leselejtezése megfelelé

maodon torténik, segit megelézni a helytelen leselejtezésbdl fakadd olyan
E csetleges kdvetkezményeket, amelyek a kdrnyezetre és az emberi egészségre
karosak lehetnek. A termék Ujrahasznositasaval kapcsolatos részletes tudnivalokért
forduljon a helyi varosi hivatalhoz, a haztartasi hulladékok leselejtezését végzé
szolgaltatohoz, vagy keresse fel a terméket értékesito Uizletet.

A Kensington és az ACCO név és embléma az ACCO Brands bejegyzett védjegye. A
Kensington Promise az ACCO Brands védjegyoltalom alatt all6 szolgaltatasa. Az iPhone az
Apple, Inc. bejegyzett védjegye. A, Made for iPod” (az iPodhoz tervezve) jelentése, hogy
egy elektronikai tartozékot kifejezetten az iPodhoz valé csatlakoztatasra terveztek, és a
fejleszté igazolja, hogy eleget tesz az Apple teljesitményszabvanyoknak. A, Alkalmazhaté
iPhone-hoz) jelentése, hogy egy elektronikai tartozékot kifejezetten az iPhone-hoz

vald csatlakoztatasra terveztek, és a fejlesztd igazolja, hogy eleget tesz az Apple
teljesitményszabvanyoknak. Az Apple nem felelGs ezen eszkdz miikodéséért vagy azért,
hogy megfelel-e a biztonsagi és szabalyozasi szabvanyoknak. Az 6sszes egyéb bejegyzett
és nem bejegyzett védjegy a megfelel6 tulajdonosok védjegye.

© 2010 Kensington Computer Products Group, az ACCO Brands egyik részlege. A tartalom
jogosulatlan masolésa, sokszorositasa vagy egyéb modon torténd felhasznalasa a
Kensington Computer Products Group irasos beleegyezése nélkiil nem engedélyezett.
Minden jog fenntartva. 6/10

Technicka podpora

Technicka podpora je k dispozici viem registrovanym uzivateliim
produktl spole¢nosti Kensington. Informace o kontaktech na
technickou podporu miizete nalézt na zadni strané této prirucky.

Podpora na webu

Odpovéd na svtj problém miizete nalézt v ¢asti Frequently
Asked Questions (FAQ - casto kladené dotazy) stranek podpory
spole¢nosti Kensington. www.support.kensington.com.
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Podpora po telefonu

Kromé pfipadnych poplatkd za dalkové hovory nejsou za
technickou podporu uctovany zadné poplatky. Pracovni dobu
oddéleni podpory po telefonu zjistite na strankach
www.kensington.com.V Evropé je technicka podpora k dispozici
od pondéli do patku od 9:00 do 21:00 hod.

Kdyz volate na linku podpory, méjte na paméti nasledujici:
«  Zavolejte z telefonu z mista, odkud méte pristup k zafizeni.
«  Pripravte si nasledujici informace.

- jméno, adresu a telefonni ¢islo,

- nazev produktu,

- znacku a model vaseho pocitace,

- operacni systém a jeho verzi,

- symptomy problému a co k nému vedlo.

INFORMACE PRO CLENSKE STATY EU
Pouziti symbolu znamena, Ze produkt nelze likvidovat s béznym odpadem.
Zajisténim spravné likvidace vyrobku pomiizete zabranit moznym negativnim
nasledkam pro Zivotni prosttedi a lidské zdravi, které by jinak mohly byt
EEEEE zpGsobeny nevhodnym nakladanim pii likvidaci tohoto vyrobku. Mate-li zdjem o
podrobnéjsi informace o recyklaci tohoto produktu, obratte se na mistni obecni
Ufad, spole¢nost zajistujici odvoz domaciho odpadu nebo prodejnu, ve které jste produkt
zakoupili.
Nézev a navrh Kensington a ACCO jsou registrované ochranné znamky spole¢nosti ACCO
Brands. Kensington Promise je servisni znacka spole¢nosti ACCO Brands. iPod je ochranna
znamka spole¢nosti Apple, Inc,, registrovana v USA a dalsich zemich. iPhone je ochranna
znamka spole¢nosti Apple Inc.,Made for iPod” znamend, ze elektronické pislusenstvi je
specialné ur¢eno k pfipojeni k iPod a ma osvédceni od vyvojové firmy, které prokazuje
spInéni vykonnostnich standardu spole¢nosti Apple.,Works with iPhone” znamena, ze
elektronické pfislusenstvi je specialné urceno k pipojeni k iPhone a ma osvédceni od
vyvojové firmy, které prokazuje splnéni vykonnostnich standardd spolecnosti Apple.
Spole¢nost Apple neodpovida za provoz tohoto zafizeni ani za spInéni bezpecnostnich a
regula¢nich norem. Vsechny ostatni registrované i neregistrované ochranné znamky jsou
majetkem piislusnych vlastnikd.
© 2010 Kensington Computer Products Group, divize spole¢nosti ACCO Brands.
Jakékoliv nepovolené kopirovani, duplikovani a jina reprodukce uvedeného obsahu je
bez pisemného souhlasu spole¢nosti Kensington Computer Products Group zakézano.
Vsechna prava vyhrazena. 6/10
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Pomoc techniczna

Z pomocy technicznej moga korzystac wszyscy zarejestrowani
uzytkownicy produktéw firmy Kensington. Dane kontaktowe dziatu
pomocy technicznej znajduja sie na tylnej okfadce tej instrukgiji.

Witryna WWW

Rozwiazanie problemu mozna znalez¢ w czesci z odpowiedziami
na czesto zadawane pytania (Frequently Asked Questions (FAQ))
w obszarze pomocy technicznej w witrynie internetowej firmy
Kensington: www.support.kensington.com.

Obstuga telefoniczna

Nie ma opfaty za wsparcie techniczne za wyjatkiem opfat za
potaczenie telefoniczne wg stawek operatora. Godziny pracy
telefonicznej pomocy technicznej dostepne sg pod adresem www.
kensington.com. W Europie telefoniczna pomoc techniczne jest
dostepna od poniedziatku do pigtku w godzinach od 09:00 do
21:00.

Nalezy pamietac o nastepujacych szczegétach:
«  Podczas rozmowy telefonicznej urzadzenie musi by¢ pod reka.

«  Uzytkownik musi poda¢ nastepujace informacje:

- imie i nazwisko, adres i numer telefonu;

- nazwe produktu firmy Kensington;

- marke i model komputera;

- informacje o systemie operacyjnym i jego wersji;
- symptomy problemu i ich Zrédto.

INFORMACJE TYLKO DLA UZYTKOWNIKOW W KRAJACH NALEZACYCH DO UNII
EUROPEJSKIE)

Jesli produkt jest oznaczony tym symbolem, nie mozna go wyrzucac jako odpadu

komunalnego. Dzieki wiasciwej utylizacji produktu pomagasz zapobiegac

potencjalnemu negatywnemu dziataniu na srodowisko i na ludzkie zdrowie.
Em— Szczegotowe informacje na temat recyklingu produktu mozna uzyskac w
lokalnym urzedzie, firmie zajmujacej si¢ wywozem odpaddw lub w sklepie, w ktérym
zostat zakupiony produkt.
Nazwy oraz znaki graficzne Kensington i ACCO sa zastrzezonymi znakami towarowymi
firmy ACCO Brands. Kensington Promise jest znakiem ustugowym firmy ACCO Brands. iPod
jest znakiem handlowym firmy Apple Inc. zastrzezonym na terenie Standéw Zjednoczonych
iinnych krajow. iPhone jest znakiem handlowym firmy Apple Inc. Etykieta,Made for iPod”
oznacza, ze dane akcesorium elektroniczne jest przeznaczone specjalnie do podtaczania
do iPoda oraz ze producent uzyskat certyfikat w zakresie spetnienia standardéw
wydajnosci firmy Apple. Etykieta “Works with iPhone” oznacza, ze dane akcesorium
elektroniczne jest przeznaczone specjalnie do podtaczania do iPoda oraz ze producent
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uzyskat certyfikat w zakresie spetnienia standardéw wydajnosci firmy Apple. Firma Apple
nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie niniejszego urzadzenia oraz jego zgodnos¢ z
normami i obowigzujacymi przepisami dotyczacymi bezpieczenstwa. Wszystkie inne znaki
towarowe i zastrzezone znaki towarowe stanowia wiasnos¢ ich odpowiednich wiascicieli.

© 2010 Kensington Computer Products Group, oddziat firmy ACCO Brands. Kopiowanie,
powielanie lub reprodukcja w inny sposéb niniejszych materiatéw bez pisemnej zgody
firmy Kensington Computer Products Group jest surowo zabroniona. Wszelkie prawa
zastrzezone. 6/10

TexHnueckaa noggep»kka

TexHuueckasn nofAepKKa AOCTyNHa AA BCEX 3aPErmcTpUpPOBaHHbIX
nonb3oBartene usaenuii KomnaHum Kensington. KoHtaktHas
nHGOpMaLMA O TEXHNYECKON MOAAEPXKKE NMEETCA Ha 06paTHOM
CTOPOHE 060K AAaHHOTO PYKOBOACTBA.

Be6-noppepxka
Bbl MOXeTe HaTV OTBET Ha BaLl BOMPOC Ha CTPAHWILIE OTBETOB

Ha YacTo 3agaBaemble Bornpockl (FAQ) pasaena TexHU4ecKon
rofAepPKKm carta: www.support.kensington.com.

TenedoHHan nopaepkka

3BOHOK B CIy»KOy MOAAEPXKKM 6ecnnaTHbIi, 3a CKNoYeHneM
MeXYropOAHVIX N MeXAyHapOAHbIX 3BOHKOB. YTOObI y3HaTb Yachl
pPaboTbl CyObl MOAAEPXKKY MO TeNledoHy, noceTnTe
www.kensington.com. B Espone cnyx6a TexHuyeckon noaaepKku
no TenedoHy paboTaeT c NoHeAeNbHMKa Mo NATHYLY, ¢ 09:00 fo 21:00.

MokanyincTa, yutute ciefytoLuee, Koraa byaete 3BOHUTL B Cy»KOy
NOAAEPKKM:
«  3BOHWUTe C TenepoHa, PacrnonoKeHHOro PAAOM C YCTPOWNCTBOM.
. Byane rOTOBbI PEeJOCTaBUTb CIEAYIOLLYIO0 MHPOPMALMIO:
Wms, appec n Homep TenedpoHa
- HasBaHue n3penuna komnanum Kensington
- W3rotoBuTenb 1 Mofenb Ballero Komnbtotepa
- Balwue cricTeMHOe NporpamMmmHoe obecrneyeHue 1 ero Bepcus
- [pu3HaK1 HEMCNPaBHOCTW 1 YTO NOCITYKNO NPUYNON ee
BO3HUKHOBEHVS
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MHOOPMALINA TOJIbKO ANA FOCYAAPCTB-YJIEHOB EC
E TV 3HaUKM YKa3blBalOT Ha TO, YTO JaHHOE M3/ieNIne He MOXeT OTHOCUTBCA K

6bITOBbIM OTXOAaMm. O6ecrieuns np: Y10 YTUAN3aLnio N3 , Bbl MTOMOXeTe

B NpeaoTBpaLeHn NoTEHUMANbHbIX HEraTUBHbIX I'IOCI'Ie[ZLCTBVIIh ana OprX(aDOLI.leIh
NN cpefibl 1 YENIOBEUECKOTO 3[10POBbSA, KOTOPbIE MOTYT BbiTb Bbi3BaHbI HEMPaBUIbHOM
ero ytunusauvein. [na nonyyeHns 6onee noppo6Hoii kdpopmammn 06 ytuansaumumn
[laHHOTO V3eNNs, NOXanyncTa, CBAXKUTECH C BalLMM MECTHbIM FOPOACKM OUCOM,
Cy>K601 BbIBO3a GbITOBbIX OTXOA0B WAV MarasvHOM, B KOTOPOM Bbl KyN 13aenve.

HassaHue v au3aitH Kensington n ACCO ABnAtoTCA 3aperncTprpoBaHHbIMU
TOBapHbIMYM 3Hakamu KomnaHum ACCO Brands. Kensington Promise ABnifeTca 3Hakom
obcnyxmeanma ACCO Brands. iPod aBnseTca ToBapHbIM 3Hakom komnanuu Apple Inc.,
3aperucTpuposaHHbiM B CLLIA 1 apyrux cTpaHax. iPhone saBnaeTcs ToBapHbIM 3HaKOM
komnaHum Apple Inc. MomeTka «CaenaHo Ans iPod» 03HayaeT, YTo 3NeKTPOHHOe
YCTPOICTBO pa3paboTaHo creLymanbHO AnA NofKioueHmns K iPod n ceptupuumposaHo
pa3paboTurKoM Ha COOTBETCTBYE CTaHAapTam KomnaHuy Apple. MomeTka «PabotaeT
ciPhone» 03HauaeT, 4To 3MeKTPOHHOE YCTPOICTBO PaspaboTaHo CreLmanbHoO Ana
nopkmtoueHus K iPhone 1 cepTrdnLMPoBaHO Pa3paboTUMKOM Ha COOTBETCTBIE
CcTaHAapTam Komnanum Apple. Komnanua Apple He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a paboTy
[laHHOTO YCTPOIICTBA VN €r0 COOTBETCTBIE NPaBWNaM 1 CTaHAapTam 6e3omacHocTu. Bee
npouyvie 3aperncTpUpOBaHHbIE 1 He3aperyicTPYPOBaHHbIe TOBaPHbIE 3HaKM ABNAIOTCA
COOCTBEHHOCTbIO COOTBETCTBYIOLVIX BlafleNbLieB.

© 2010 Kensington Computer Products Group, noapasgenetue komnarun ACCO Brands.
3anpelyaeTca HeCaHKLYIOHMPOBaHHOE KOMMPOBaHWE, Ay6AMPOBaHIE UMM Pa3MHOXKEHUE
MHbIM Clocobom COAEePKMMOro HaCTOALLIEro AOKYMEHTa 6€e3 NCbMEHHOTO cornacus
komnaHum Kensington Computer Products Group. Bce npasa 3awuieHbl. 6/10
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Assisténcia técnica

A assisténcia técnica estd disponivel para todos os utilizadores
dos produtos Kensington registados. Pode encontrar informacoes
sobre como contactar a assisténcia técnica na tltima pagina
deste manual.

Apoio através da Web

Pode encontrar a resposta para o seu problema na seccao
Perguntas mais frequentes (FAQ) da area de assisténcia, no
website da Kensington: www.support.kensington.com.

Apoio Telefénico

Nao existem encargos inerentes ao apoio técnico excepto os
relativos a chamadas de longa distancia, quando aplicavel. Visite
www.kensington.com quanto ao horario do apoio técnico. Na
Europa, o apoio técnico esta disponivel por telefone, de Segunda
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a Sexta, entre as 0900 e as 2100 horas.
Tenha em conta o seguinte ao solicitar apoio.

+ Ligue de um telemével onde tenha acesso ao seu dispositivo.

« Tenha por perto as seguintes informacoes:
— Nome, morada e nimero de telefone
— O nome do produto Kensington
— Fabrico e modelo do seu computador
— Osoftware do seu sistema e respectiva versao
— Sintomas do problema e o que os provocou

INFORMAGAO APENAS PARA OS ESTADOS-MEMBROS DA UE

A utilizagao do simbolo indica que este produto nao pode ser tratado como
lixo doméstico. Ao certificar-se de que se desfaz deste produto
correctamente, ajudara a evitar potenciais consequéncias negativas para o

EEEEE ambiente e para a salde, que, de outra forma, poderiam ocorrer pelo mau

manuseamento deste produto. Para obter informacao mais detalhada sobre a

reciclagem deste produto, contacte o municipio onde reside, os servicos de recolha

de residuos da sua area ou a loja onde adquiriu o produto.

Kensington, o nome e o design da ACCO sao marcas registadas da ACCO Brands.

The Kensington Promise é uma marca de servico da ACCO Brands. iPod é uma

marca comercial da Apple Inc,, registada nos EUA e noutros paises. iPhone é uma
marca comercial da Apple Inc. “Made for iPod” significa que determinado acessério
electrénico foi concebido para ser ligado especificamente ao iPod e foi certificado
pelo fabricante para satisfazer todas as normas de desempenho da Apple. “Works
with iPhone” significa que determinado acessorio electronico foi concebido para ser
ligado especificamente ao iPhone e foi certificado pelo fabricante para satisfazer
todas as normas de desempenho da Apple. A Apple nao é responsavel pela utilizacao
deste dispositivo ou pela respectiva conformidade com as normas de seguranca e

regulamentares. Todas as outras marcas registadas e nao registadas sao propriedade

dos respectivos proprietarios.
© 2010 Kensington Computer Products Group, uma divisdo da ACCO Brands. E

proibida qualquer copia, duplicacdo ou outra reproducdo nao autorizada do contetido

do presente documento sem a autorizacao, por escrito, da Kensington Computer
Products Group. Todos os direitos reservados. 6/10
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Technical Support / Assistance technique / Technischer Support /
Technische ondersteuning / Supporto tecnico / Asistencia

técnica / M(iszaki tamogatas / Technicka podpora / Pomoc
techniczna / TexHuueckas nopgepka / Assisténcia técnica

Belgié / Belgique |02 2750684 Nederland 053 482 9868
Canada 1800 268 3447 Norway 22708201
Denmark 35258762 Osterreich 01790 855 701
Deutschland 021165791159 Portugal 800831438
Espafia 916623833 Russia 007 4959335163
Finland 092290 6004 Schweiz / Suisse 017303830
France 0170200041 Sweden 0857929009
Hungary 209430612 United Kingdom 0207 949 0119
Ireland 016011163 United States 18005354242
Italia 024827 1154 International Toll +3153 4849135
México 5515005700

17




